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	KONTINUIRANO USAVRŠAVANJE OVLAŠĆENIH POSREDNIKA I OVLAŠĆENIH ZASTUPNIKA U OSIGURANJU

MARKETING POSREDOVANJA I ZASTUPANJA U OSIGURANJU
(5 časova obuke)


29. februar 2020.
od 11.00 do 15.30 sati
PKS – RPK Užice, 
Užice, Dimitrija Tucovića 52

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	TEME
1. Uvod
2. Pojam i značaj marketinga posredovanja i zastupanja u osiguranju
3. Polazišta za primenu
3. 1. Stanje na tržištu
3. 2. Izmenjeno ponašanje osiguranika
3. 3. Uticaj tehnološkog napretka
3. 4. Stavovi posrednika i zastupnika prema marketingu
4. Povezanost s marketingom društva za osiguranje
5. Samostalni marketing posredovanja i zastupanja u osiguranju
5. 1. Različitosti i izravnavanje interesa sa osiguravajućim društvom
5. 2. Marketinški plan
5. 3. Marketinška strategija
5. 4. Primena marketinških sredstava
5. 5. Održavanje stečenog portfelja
6. Marketinški profili posrednika i zastupnika osiguranja
5. 1. Prilagodljivi 
5. 2. Osvajač
5. 3. Strateg
5. 4. Negovatelj
6. 5. Promene marketinških profila tokom životnog ciklusa
7. Zaključak

	
	PREDAVAČ:
prof. dr Nebojša Žarković 

	
	
	                    
	

	
	



	Obuka je namenjena:
kandidatima koji žele da obnove licencu za ovlašćenog posrednika i/ili zastupnika u osiguranju, u skladu sa Odlukom o izmenama i dopunama Odluke o sticanju zvanja i usavršavanju ovlašćenih posrednika i ovlašćenih zastupnika u osiguranju („Službeni glasnik RS”, br. 11/2017)

	
	
	

	
	

	Polaznici dobijaju:
radni materijal, osveženje na pauzama, sertifikat o odslušanoj obuci
	Kotizacija:
3.700,00 dinara po učesniku (bez PDV-a)

	
	                            

	RPK Užice
Kontakt: Ljiljana Pantelić  (+381 31)513 483 ,  (+381 31) 514 184, www.rpk-uzice.co.rs
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